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緊
きん

急
きゅう

通
つう

報
ほう

シ ス テ ム Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ ご 登
とう

録
ろく

規
き

約
やく

 

 

当
とう

消
しょう

防
ぼう

指
し

令
れい

セ ン タ ー （ 以
い

下
か

「 当
とう

セ ン タ ー 」 ） が 提
てい

供
きょう

す る 緊
きん

急
きゅう

通
つう

報
ほう

シ ス テ ム Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ （ 以
い

下
か

「 Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ 」 ） を 利
り

用
よう

さ れ る

前
まえ

に 、 当
とう

規
き

約
やく

を 必
かなら

ず お 読
よみ

み 頂
いただ

き 、す べ て の 内
ない

容
よう

に 同
どう

意
い

さ れ た 場
ば

合
あい

に 限
かぎ

り 、 利
り

用
よう

登
とう

録
ろく

を お 申
もう

し 込
こ

み く だ さ い 。  

 

１ ． サ ー ビ ス の 内
ない

容
よう

 

( 1 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ は 、 聴
ちょう

覚
かく

や 言
げん

語
ご

の 障
しょう

が い 等
など

に よ り 音
おん

声
せい

通
つう

話
わ

が 困
こん

難
なん

で あ る 方
かた

が 、 携
けい

帯
たい

電 話
でんわ

や ス マ ー ト フ ォ ン の Ｗ ｅ ｂ
う ぇ ぶ

（ イ

ン タ ー ネ ッ ト ）機
き

能
のう

を 通
とお

し て 、簡
かん

単
たん

な 画
が

面
めん

操
そう

作
さ

で １ １ ９ 番
ばん

通
つう

報
ほう

を 行
おこな

う こ と が で き る 無
む

料
りょう

の 行
ぎょう

政
せい

サ ー ビ ス で す 。  

( 2 )  利
り

用
よう

対
たい

象
しょう

者
しゃ

は 、当
とう

セ ン タ ー が 管
かん

轄
かつ

す る 地
ち

域
いき

に 在
ざい

住
じゅう

又
また

は 在
ざい

勤
きん

若
も

し く は 在
ざい

学
がく

の 方
かた

で 、 聴
ちょう

覚
かく

や 言
げん

語
ご

の 障
しょう

が い 等
など

に よ り 音
おん

声
せい

通
つう

話
わ

が 困
こん

難
なん

で あ る 方
かた

に 限
かぎ

り ま す 。  

( 3 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ は 、日
に

本
ほん

国
こく

内
ない

に お い て 日
に

本
ほん

語
ご

に の み 対
たい

応
おう

し て い

ま す 。  

 

２ ． Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ に 利
り

用
よう

登
とう

録
ろく

さ れ る 方
かた

（ 以
い

下
か

「 登
とう

録
ろく

者
しゃ

」 ） の 情
じょう

報
ほう

に つ い て   

( 1 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ に 予
あらかじ

め 登
とう

録
ろく

さ れ る 登
とう

録
ろく

者
しゃ

の 情
じょう

報
ほう

（ 利
り

用
よう

登
とう

録
ろく

の 必
ひっ

須
す

情
じょう

報
ほう

（ 氏
し

名
めい

・ 生
せい

年
ねん

月
がっ

日
ぴ

・ 住
じゅう

所
しょ

・ メ ー ル ア ド レ ス ）

と 通
つう

報
ほう

受
うけ

付
つけ

業
ぎょう

務
む

の 参
さん

考
こう

の た め に 予
あらかじ

め 登
とう

録
ろく

で き る 任
にん

意
い

情
じょう

報
ほう

（ 緊
きん

急
きゅう

連
れん

絡
らく

先
さき

・ 病
びょう

歴
れき

等
など

）が あ り ま す 。以
い

下
か

「 登
とう

録
ろく

者
しゃ

情
じょう

報
ほう

」）及
およ

び 通
つう

報
ほう

内
ない

容
よう

（ 通
つう

報
ほう

画
が

面
めん

（ チ ャ ッ ト 画
が

面
めん

等
など

）に 入
にゅう

力
りょく

さ れ る 情
じょう

報
ほう

及
およ

び 通
つう

報
ほう

し た 位
い

置
ち

の 情
じょう

報
ほう

等
など

） が 、 Ｎ Ｅ Ｔ

１ １ ９ の 運
うん

用
よう

保
ほ

守
しゅ

及
およ

び 消
しょう

防
ぼう

救
きゅう

急
きゅう

業
ぎょう

務
む

の 記
き

録
ろく

保
ほ

全
ぜん

を 目
もく

的
てき

と し て 、当
とう

セ ン タ ー 及
およ

び コ ン ピ ュ ー タ シ ス テ ム の 運
うん

用
よう

保
ほ

守
しゅ

を 行
おこな

う 事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

（ ソ フ ト ウ ェ ア 及
およ

び ハ ー ド ウ ェ ア の 保
ほ

守
しゅ

の 委
い

託
たく

先
さき

を 含
ふく

み ま す 。 以
い

下
か

「 シ ス テ ム 事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

」 ） に よ っ て ア ク
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セ ス さ れ ま す （ 但
ただ

し 、 任
にん

意
い

情
じょう

報
ほう

に つ い て は 、 利
り

用
よう

登
とう

録
ろく

の 事
じ

務
む

を 当
とう

セ ン タ ー の 職
しょく

員
いん

が 代
だい

行
こう

す る 場
ば

合
あい

を 除
のぞ

き 、 通
つう

報
ほう

時
じ

に

送
そう

信
しん

さ れ る ま で 当
とう

セ ン タ ー は ア ク セ ス で き ま せ ん ） 。  

( 2 )  前
ぜん

項
こう

の 情
じょう

報
ほう

は N E T
ねっと

１ １ ９ に 関
かん

連
れん

す る 事
じ

務
む

を 担
にな

う 関
かん

係
けい

機
き

関
かん

（ 当
とう

セ ン タ ー の 運
うん

営
えい

組
そ

織
しき

（ 該
がい

当
とう

の 市
し

区
く

町
ちょう

村
そん

の 役
やく

所
しょ

・ 役
やく

場
ば

を

含
ふく

み ま す ） 及
およ

び 医
い

療
りょう

機
き

関
かん

等
など

） の ほ か 、 登
とう

録
ろく

者
しゃ

の 消
しょう

防
ぼう

救
きゅう

急
きゅう

活
かつ

動
どう

に 必
ひつ

要
よう

と 認
みと

め ら れ る 範
はん

囲
い

で そ の 他
た

の 関
かん

係
けい

機
き

関
かん

（ 行
ぎょう

政
せい

機
き

関
かん

や 医
い

療
りょう

機
き

関
かん

、 警
けい

察
さつ

等
など

） に 通
つう

知
ち

さ れ ま す 。  

( 3 )  退
たい

会
かい

等
など

に 伴
ともな

う 登
とう

録
ろく

抹
まっ

消
しょう

の 後
あと

に お い て も 、登
とう

録
ろく

者
しゃ

情
じょう

報
ほう

及
およ

び 通
つう

報
ほう

内
ない

容
よう

並
なら

び に 通
つう

信
しん

履
り

歴
れき

は 、Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ の 運
うん

用
よう

保
ほ

守
しゅ

及
およ

び 消
しょう

防
ぼう

救
きゅう

急
きゅう

業
ぎょう

務
む

の 記
き

録
ろく

保
ほ

全
ぜん

を 目
もく

的
てき

と し て 、 相
そう

当
とう

の 期
き

間
かん

が 経
けい

過
か

す る ま で 保
ほ

管
かん

し ま す 。  

( 4 )  個
こ

人
じん

情
じょう

報
ほう

の 開
かい

示
じ

・ 訂
てい

正
せい

・ 削
さく

除
じょ

等
など

の お 問
と

い 合
あ

わ せ は 、 当
とう

セ ン

タ ー ま で ご 連
れん

絡
らく

く だ さ い（ な お 、退
たい

会
かい

手
て

続
つづき

の 際
さい

に 、登
とう

録
ろく

者
しゃ

が

ご 自
じ

身
しん

の 登
とう

録
ろく

者
しゃ

情
じょう

報
ほう

の 削
さく

除
じょ

を 別
べっ

途
と

請
せい

求
きゅう

し た 場
ば

合
あい

で あ っ

て も 、シ ス テ ム の バ ッ ク ア ッ プ と し て 保
ほ

存
ぞん

さ れ た 情
じょう

報
ほう

は 、請
せい

求
きゅう

か ら 削
さく

除
じょ

ま で に 最
さい

長
ちょう

１ カ 月
げつ

間
かん

程
てい

度
ど

を 要
よう

し ま す ） 。  

 

３ ． 携
けい

帯
たい

電
でん

話
わ

や ス マ ー ト フ ォ ン に つ い て  

( 1 )  登
とう

録
ろく

者
しゃ

が Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ を 利
り

用
よう

す る た め に は 、 イ ン タ ー ネ ッ ト

接
せつ

続
ぞく

機
き

能
のう

及
およ

び 電
でん

子
し

メ ー ル 機
き

能
のう

を 使
つか

う こ と が で き る 携
けい

帯
たい

電
でん

話
わ

や ス マ ー ト フ ォ ン （ 以
い

下
か

「 通
つう

報
ほう

端
たん

末
まつ

」 ） を 用
よう

意
い

す る こ と が 必
ひつ

要
よう

で す 。 こ れ ら の 機
き

能
のう

に か か る 料
りょう

金
きん

（ パ ケ ッ ト 通
つう

信
しん

料
りょう

等
など

）

は 登
とう

録
ろく

者
しゃ

が 負
ふ

担
たん

し て く だ さ い 。  

( 2 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ の 利
り

用
よう

に お い て 、 登
とう

録
ろく

者
しゃ

が 平
ひら

文
ぶん

（ 暗
あん

号
ごう

化
か

（ 情
じょう

報
ほう

の 内
ない

容
よう

を 他
た

人
にん

に 判
はん

読
どく

さ れ な い よ う に 加
か

工
こう

す る こ と ）が な さ

れ な い デ ー タ ） の 方
ほう

式
しき

を 選
せん

択
たく

し て 通
つう

信
しん

を 行
おこな

う 場
ば

合
あい

（ ※ ） 、

通
つう

信
しん

内
ない

容
よう

が 第
だい

三
さん

者
しゃ

か ら 傍
ぼう

受
じゅ

さ れ る お そ れ が あ り ま す 。  

※  平
ひら

文
ぶん

（ 暗
あん

号
ごう

化
か

さ れ な い デ ー タ ）に よ る 通
つう

信
しん

方
ほう

式
しき

が 選
せん

択
たく

さ

れ る 場
ば

合
あい

 

( ア )  次
つぎ

に 掲
かか

げ る 暗
あん

号
ごう

通
つう

信
しん

の 要
よう

件
けん

（ 但
ただ

し 、当
とう

該
がい

要
よう

件
けん

は 業
ぎょう

界
かい
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動
どう

向
こう

に 従
したが

い 随
ずい

時
じ

更
こう

新
しん

さ れ ま す ）を 満
み

た さ な い 通
つう

報
ほう

端
たん

末
まつ

に よ る 登
とう

録
ろく

者
しゃ

情
じょう

報
ほう

の 通
つう

信
しん

 

ⅰ
１

 プ ロ ト コ ル： T
てぃ

L
える

S
えす

 1 . 0 以
い

降
こう

（ S
えす

S
えす

L
える

は 認
みと

め な い ） 

ⅱ
２

 サ ー バ ー 証
しょう

明
めい

書
しょ

の ハ ッ シ ュ ア ル ゴ リ ズ ム ： S
えす

H
えいち

A
えー

- 2  

( イ )  ス マ ー ト フ ォ ン 以
い

外
がい

の 通
つう

報
ほう

端
たん

末
まつ

に よ る 通
つう

報
ほう

 

( 3 )  迷
めい

惑
わく

メ ー ル 対
たい

策
さく

等
など

の た め 、 通
つう

報
ほう

端
たん

末
まつ

に 受
じゅ

信
しん

拒
きょ

否
ひ

（ ド メ イ ン

指
し

定
てい

等
など

） が 設
せっ

定
てい

さ れ て い る 場
ば

合
あい

は 、 当
とう

セ ン タ ー か ら の メ ー ル

を 受
じゅ

信
しん

で き ま せ ん の で 、設
せっ

定
てい

を 解
かい

除
じょ

し て く だ さ い（ 操
そう

作
さ

方
ほう

法
ほう

は 電
でん

話
わ

会
がい

社
しゃ

に ご 相
そう

談
だん

く だ さ い ） 。  

( 4 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ が 備
そな

え る 練
れん

習
しゅう

通
つう

報
ほう

の 機
き

能
のう

を 使
つか

っ て 、 通
つう

報
ほう

端
たん

末
まつ

が Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ の 利
り

用
よう

条
じょう

件
けん

を 満
み

た し て い る こ と（ 正
せい

常
じょう

に

通
つう

報
ほう

で き る こ と ） 及
およ

び 操
そう

作
さ

の 方
ほう

法
ほう

を 定
てい

期
き

的
てき

に 確
かく

認
にん

し て く だ

さ い 。  

 

４ ． 利
り

用
よう

登
とう

録
ろく

に 関
かん

す る 注
ちゅう

意
い

事
じ

項
こう

 

( 1 )  登
とう

録
ろく

後
ご

に 、 通
つう

報
ほう

端
たん

末
まつ

の 機
き

種
しゅ

変
へん

更
こう

又
また

は 登
とう

録
ろく

者
しゃ

情
じょう

報
ほう

の 変
へん

更
こう

が 生
しょう

じ た 場
ば

合
あい

は 、 速
すみ

や か に 変
へん

更
こう

申
しん

請
せい

又
また

は 情
じょう

報
ほう

の 更
こう

新
しん

を

行
おこな

っ て く だ さ い（ 変
へん

更
こう

申
しん

請
せい

を 行
おこな

わ な い と 、当
とう

セ ン タ ー の 適
てき

切
せつ

な 対
たい

応
おう

を 受
う

け ら れ ま せ ん ） 。 な お 、 機
き

種
しゅ

変
へん

更
こう

に 伴
ともな

う 変
へん

更
こう

申
しん

請
せい

の 後
あと

は 、 変
へん

更
こう

前
まえ

の 通
つう

報
ほう

端
たん

末
まつ

で Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ を 利
り

用
よう

で き

ま せ ん 。  

( 2 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ の ご 利
り

用
よう

の 意
い

思
し

を 確
かく

認
にん

す る た め に 、 当
とう

セ ン タ ー

か ら 登
とう

録
ろく

者
しゃ

宛
あて

に 定
てい

期
き

的
てき

に メ ー ル を 送
そう

信
しん

し ま す の で 、 必
かなら

ず

返
へん

信
しん

し て く だ さ い 。 登
とう

録
ろく

者
しゃ

の 返
へん

信
しん

又
また

は 通
つう

報
ほう

操
そう

作
さ

（ 練
れん

習
しゅう

通
つう

報
ほう

の 操
そう

作
さ

を 含
ふく

み ま す ） 等
など

に よ り 、 当
とう

セ ン タ ー が 相
そう

当
とう

の 期
き

間
かん

、

登
とう

録
ろく

者
しゃ

の ご 利
り

用
よう

意
い

思
し

を 確
かく

認
にん

で き な い 場
ば

合
あい

に は 、 当
とう

セ ン タ ー

に お い て 利
り

用
よう

登
とう

録
ろく

を 抹
まっ

消
しょう

す る こ と が あ り ま す 。  

( 3 )  登
とう

録
ろく

者
しゃ

別
べつ

に 発
はっ

行
こう

さ れ る 通
つう

報
ほう

Ｕ
ゆう

Ｒ
あーる

Ｌ
える

は 個
こ

人
じん

を 認
にん

証
しょう

す る

情
じょう

報
ほう

に あ た り ま す の で 、 他
た

人
にん

に 知
し

ら せ な い で く だ さ い 。  
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５ ． 通
つう

報
ほう

に 関
かん

す る 注
ちゅう

意
い

事
じ

項
こう

 

( 1 )  音
おん

声
せい

通
つう

話
わ

に よ る 1 1 9 番
ばん

通
つう

報
ほう

が 可
か

能
のう

な 方
かた

が 近
ちか

く に い る 場
ば

合
あい

は 、 Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ を 利
り

用
よう

せ ず 、 音
おん

声
せい

通
つう

話
わ

に よ る 1 1 9  番
ばん

通
つう

報
ほう

を 依
い

頼
らい

し て く だ さ い 。  

( 2 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ は 、コ ン ピ ュ ー タ シ ス テ ム を 使
し

用
よう

し て 提
てい

供
きょう

さ れ

ま す 。 そ の た め 、 シ ス テ ム の 保
ほ

守
しゅ

点
てん

検
けん

・ 不
ふ

具
ぐ

合
あい

等
など

の や む を 得
え

な い 事
じ

由
ゆう

に よ り シ ス テ ム が 停
てい

止
し

す る 場
ば

合
あい

が あ り 、 こ の 場
ば

合
あい

、

Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ が 利
り

用
よう

で き な く な り ま す 。  

( 3 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ を 利
り

用
よう

す る た め に は 、無
む

線
せん

の 通
つう

信
しん

網
もう

を 使
つか

う こ と

が 必
ひつ

要
よう

で す 。 そ の た め 、 ト ン ネ ル ・ 地
ち

下
か

・ 建
たて

物
もの

の 中
なか

の よ う に

電
でん

波
ぱ

が 届
とど

き 難
にく

い 所
ところ

、 通
つう

信
しん

網
もう

の エ リ ア 外
がい

等
など

、 Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ を

利
り

用
よう

で き な い 場
ば

所
しょ

が あ り ま す 。  

( 4 )  何
なん

ら か の 理
り

由
ゆう

に よ り Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ に よ る 通
つう

報
ほう

を 行
おこな

う こ と が

で き な い 場
ば

合
あい

に は 、 Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ 以
い

外
がい

の 手
しゅ

段
だん

に よ っ て 1 1 9  

番
ばん

通
つう

報
ほう

を 行
おこな

っ て く だ さ い 。  

( 5 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ に よ る 通
つう

報
ほう

の 後
あと

、チ ャ ッ ト 画
が

面
めん

を 使
つか

っ て 当
とう

セ ン

タ ー か ら 通
つう

報
ほう

内
ない

容
よう

の 確
かく

認
にん

等
など

の 連
れん

絡
らく

を 行
おこな

う こ と が あ り ま す

の で 、 隊
たい

員
いん

が 到
とう

着
ちゃく

す る ま で 通
つう

報
ほう

端
たん

末
まつ

の 電
でん

源
げん

を 切
き

ら な い で

く だ さ い 。  

( 6 )  外
がい

出
しゅつ

先
さき

か ら 通
つう

報
ほう

す る 場
ば

合
あい

、通
つう

報
ほう

し た 位
い

置
ち

が 特
とく

定
てい

さ れ な い と

当
とう

セ ン タ ー の 適
てき

切
せつ

な 対
たい

応
おう

を 受
う

け る こ と が で き ま せ ん 。 通
つう

報
ほう

端
たん

末
まつ

の G
じー

P
ぴー

S
えす

等
など

に よ る 測
そく

位
い

機
き

能
のう

か ら は 正
ただ

し い 位
い

置
ち

情
じょう

報
ほう

が

得
え

ら れ な い 場
ば

合
あい

が あ り ま す の で 、そ の 場
ば

合
あい

は 、通
つう

報
ほう

し た 位
い

置
ち

を

修
しゅう

正
せい

す る 操
そう

作
さ

を 行
おこな

っ て く だ さ い 。  

 

６ ． 当
とう

セ ン タ ー の 管
かん

轄
かつ

外
がい

の 地
ち

域
いき

で の 通
つう

報
ほう

 

( 1 )  当
とう

セ ン タ ー の 管
かん

轄
かつ

外
がい

の 地
ち

域
いき

で は 原
げん

則
そく

と し て 、Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ を

利
り

用
よう

す る こ と が で き ま せ ん 。 通
つう

報
ほう

地
ち

点
てん

の 管
かん

轄
かつ

消
しょう

防
ぼう

を 検
けん

索
さく

す る 機
き

能
のう

に よ っ て 当
とう

セ ン タ ー と は 別
べつ

の 消
しょう

防
ぼう

指
し

令
れい

セ ン タ ー

（ 以
い

下
か

、 「 他
た

消
しょう

防
ぼう

」 ） が 検
けん

索
さく

さ れ た 場
ば

合
あい

は 、 当 セ ン タ ー の

Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ と 相
そう

互
ご

接
せつ

続
ぞく

さ れ る 緊
きん

急
きゅう

通
つう

報
ほう

サ ー ビ ス （ 以
い

下
か

、
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「 相
そう

互
ご

接
せつ

続
ぞく

サ ー ビ ス 」 ） が 他
た

消
しょう

防
ぼう

に お い て 導
どう

入
にゅう

さ れ て い

る と き に 限
かぎ

り 、他
た

消
しょう

防
ぼう

に 通
つう

報
ほう

を 行
おこな

う こ と が で き ま す（ こ の

と き 以
い

外
がい

は 当
とう

セ ン タ ー に 通
つう

知
ち

さ れ ま す ） 。  

( 2 )  登
とう

録
ろく

者
しゃ

が 相
そう

互
ご

接
せつ

続
ぞく

サ ー ビ ス を 通
つう

じ て 通
つう

報
ほう

を 行
おこな

っ た 場
ば

合
あい

、

他
た

消
しょう

防
ぼう

に 登
とう

録
ろく

者
しゃ

情
じょう

報
ほう

が 提
てい

供
きょう

さ れ ま す 。  

 

７ ． 遵
じゅん

守
しゅ

事
じ

項
こう

 

( 1 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ の 利
り

用
よう

に あ た っ て 次
つぎ

の 行
こう

為
い

を 行
おこな

わ な い で く だ

さ い 。 い ず れ か に 該
がい

当
とう

す る 行
こう

為
い

を 登
とう

録
ろく

者
しゃ

が し た 場
ば

合
あい

、 当
とう

セ

ン タ ー は 登
とう

録
ろく

者
しゃ

の 承
しょう

諾
だく

な し に 、 登
とう

録
ろく

者
しゃ

に よ る 利
り

用
よう

の 制
せい

限
げん

又
また

は 停
てい

止
し

（ 利
り

用
よう

登
とう

録
ろく

の 抹
まっ

消
しょう

を 含
ふく

み ま す ） の 措
そ

置
ち

を と る 場
ば

合
あい

が あ り ま す 。  

ア  悪
いた

戯
ずら

・ 妨
ぼう

害
がい

等
など

、Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ の 目
もく

的
てき

に 反
はん

す る 方
ほう

法
ほう

で Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ を 利
り

用
よう

す る 行
こう

為
い

 

イ  他
た

人
にん

の 財
ざい

産
さん

又
また

は 人
じん

格
かく

的
てき

利
り

益
えき

を 侵
しん

害
がい

す る 情
じょう

報
ほう

（ 偽
いつわ

り そ

の 他
た

不
ふ

正
せい

の 手
しゅ

段
だん

に よ り 取
しゅ

得
とく

さ れ た 個
こ

人
じん

情
じょう

報
ほう

を 含
ふく

み ま す ）

を 入
にゅう

力
りょく

す る 行
こう

為
い

 

ウ  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ の サ ー バ ー 等
など

に 過
か

大
だい

な 負
ふ

荷
か

を 与
あた

え る こ と 、

Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ の 全
ぜん

部
ぶ

又
また

は 一
いち

部
ぶ

を 複
ふく

製
せい

・ 加
か

工
こう

・ 転
てん

記
き

等
など

を 行
おこな

う こ と 、Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ を 利
り

用
よう

し た 商
しょう

行
こう

為
い

、そ の 他
た

シ ス テ ム 事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

の 権
けん

利
り

を 侵
しん

害
がい

す る 行
こう

為
い

 

エ  公
こう

序
じょ

良
りょう

俗
ぞく

に 違
い

反
はん

す る 行
こう

為
い

、 他
た

人
にん

に 不
ふ

利
り

益
えき

を 与
あた

え る 行
こう

為
い

、

犯
はん

罪
ざい

に 結
むす

び つ く 行
こう

為
い

（ そ の お そ れ の あ る 行
こう

為
い

を 含
ふく

み ま す ）

又
また

は 法
ほう

令
れい

違
い

反
はん

ま た は 違
い

反
はん

す る お そ れ の あ る 行
こう

為
い

 

オ  そ の 他
た

、 当
とう

セ ン タ ー 又
また

は シ ス テ ム 事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

が 不
ふ

適
てき

切
せつ

と 判
はん

断
だん

す る 行
こう

為
い

。  

 

８ ．  コ ン ピ ュ ー タ シ ス テ ム に つ い て  

( 1 )  シ ス テ ム に 関
かん

す る お 問
と

い 合
あ

わ せ は 当
とう

セ ン タ ー に ご 連
れん

絡
らく

く だ さ

い 。 但
ただ

し 、 通
つう

報
ほう

端
たん

末
まつ

本
ほん

体
たい

の 操
そう

作
さ

、 Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ 以
い

外
がい

の ソ フ

ト ウ ェ ア の 使
し

用
よう

方
ほう

法
ほう

等
など

は ご 案
あん

内
ない

す る こ と が で き ま せ ん 。  
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( 2 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ に 関
かん

す る 著
ちょ

作
さく

権
けん

そ の 他
た

の 知
ち

的
てき

財
ざい

産
さん

権
けん

は 、 シ ス

テ ム 事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

及
およ

び シ ス テ ム 事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

に 利
り

用
よう

許
きょ

諾
だく

す る 第
だい

三
さん

者
しゃ

に 帰
き

属
ぞく

し ま す 。  

( 3 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ の 利
り

用
よう

に あ た っ て 、地
ち

図
ず

デ ー タ の 供
きょう

給
きゅう

者
しゃ

が 定
さだ

め る 利
り

用
よう

許
きょ

諾
だく

条
じょう

件
けん

（ Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ の 画
が

面
めん

に 提
てい

示
じ

す る 規
き

約
やく

）

に 従
したが

っ て く だ さ い 。  

( 4 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ は 次
つぎ

の 事
じ

項
こう

を 保
ほ

証
しょう

し て い ま せ ん 。  

ア  シ ス テ ム に 搭
とう

載
さい

さ れ る 地
ち

図
ず

等
など

の デ ー タ が 、完
かん

全
ぜん

に 正
せい

確
かく

で あ

る こ と 及
およ

び 実
じっ

際
さい

の 内
ない

容
よう

と 合
がっ

致
ち

す る こ と  

イ  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ が 、 当
とう

セ ン タ ー が 定
さだ

め た 仕
し

様
よう

を 満
み

た さ な い 機
き

器
き

で 正
せい

常
じょう

に 作
さ

動
どう

す る こ と  

ウ  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ が 、 当
とう

セ ン タ ー が 定
さだ

め た 仕
し

様
よう

を 超
こ

え た 事
じ

項
こう

を

提
てい

供
きょう

す る こ と  

( 5 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ は 、 次
つぎ

の 場
ば

合
あい

に サ ー ビ ス を 停
てい

止
し

す る 場
ば

合
あい

が あ り

ま す 。  

ア  シ ス テ ム の 保
ほ

守
しゅ

の た め の 計
けい

画
かく

的
てき

停
てい

止
し

 

イ  次
つぎ

の 各
かく

号
ごう

の 事
じ

項
こう

に よ り 、 シ ス テ ム の 運
うん

用
よう

が や む を 得
え

ず 困
こん

難
なん

と な っ た 場
ば

合
あい

の 非
ひ

常
じょう

停
てい

止
し

 

( ア )  脆
ぜい

弱
じゃく

性
せい

等
など

の 問
もん

題
だい

解
かい

決
けつ

の た め 緊
きん

急
きゅう

に ソ フ ト ウ ェ ア の

更
こう

新
しん

を 行
おこな

う 場
ば

合
あい

 

( イ )  Ｄ Ｄ ｏ Ｓ
で ぃ ー ど す

攻
こう

撃
げき

等
など

の 第
だい

三
さん

者
しゃ

に よ る 加
か

害
がい

行
こう

為
い

 

( ウ )  通
つう

信
しん

回
かい

線
せん

の 役
えき

務
む

を 提
てい

供
きょう

す る 電
でん

気
き

通
つう

信
しん

事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

に よ る

当
とう

該
がい

回
かい

線
せん

に 係
かか

る 電
でん

気
き

通
つう

信
しん

業
ぎょう

務
む

の 緊
きん

急
きゅう

停
てい

止
し

 

( エ )  天
てん

変
ぺん

地
ち

異
い

（ 戦
せん

争
そう

・ テ ロ 行
こう

為
い

・ 騒
そう

乱
らん

・ 暴
ぼう

動
どう

・ 致
ち

死
し

的
てき

な 伝
でん

染
せん

病
びょう

の 流
りゅう

行
こう

を 含
ふく

み ま す ） 等
など

の 非
ひ

常
じょう

事
じ

態
たい

 

( オ )  そ の 他
た

シ ス テ ム 保
ほ

守
しゅ

上
じょう

の 緊
きん

急
きゅう

事
じ

態
たい

 

( 6 )  登
とう

録
ろく

者
しゃ

の 生
せい

命
めい

・ 身
しん

体
たい

に 関
かん

す る 損
そん

害
がい

に つ い て は 、 Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １

９ に 因
よ

る 場
ば

合
あい

で も 、 シ ス テ ム 事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

は 責
せ

め を 負
お

い ま せ ん 。  

 

９ ．  利
り

用
よう

条
じょう

件
けん

の 変
へん

更
こう

 

( 1 )  Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ は 、 当
とう

セ ン タ ー の 判
はん

断
だん

で サ ー ビ ス の 変
へん

更
こう

を 行
おこな
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う 場
ば

合
あい

又
また

は 終
しゅう

了
りょう

す る 場
ば

合
あい

が あ り ま す 。  

( 2 )  当
とう

規
き

約
やく

の 内
ない

容
よう

は 、 当
とう

セ ン タ ー の 判
はん

断
だん

で 変
へん

更
こう

さ れ る 場
ば

合
あい

が あ

り ま す 。 こ の 場
ば

合
あい

、 Ｎ Ｅ Ｔ
ね っ と

１ １ ９ の 案
あん

内
ない

サ イ ト に 掲
けい

載
さい

し た 時
とき

か ら 、 変
へん

更
こう

後
ご

の 内
ない

容
よう

が ご 利
り

用
よう

条
じょう

件
けん

に な り ま す 。  

 

以  上  


